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BİRİM: Kalite Yönetim Birimi  
 
GÖREV ADI: Bina Turu Ekibi  
 
GÖREV AMACI: Hastane bünyesinde; fiziksel durum, tesis güvenliği ve yönetimi, işleyiş ile ilgili aksaklıkların tespiti, 
hasta ve çalışan memnuniyeti ve diğer hususlara dair sorunların yerinde tespiti ve gerekli iyileştirmelerin yapılabilmesi 
için bina turları yapılır. Bina turlarında hastanedeki fiziksel durum ve işleyiş ile ilgili aksaklıklar tespit edilir. 
 
GÖREV DEVRİ: Yönetim tarafından görevlendirilen ekip, ekip üyelerinden birinin kurumda olmadığı durumda yerine 
vekâlet eden çalışan ekibe katılır. 
 
SORUMLULAR: Mesul Müdür Yardımcısı, Başhemşire, Sorumlu Teknisyen, Kalite Yönetim Direktörü. 
 
GÖREV, YETKİ VE SORUMLULUKLARI:   
 3 Ayda bir her ayın ilk haftası bina turu yapılır. 
 Bina turu esnasında fiziksel durum ve işleyiş ile ilgili aksaklıklar tespit edilir. 
 Bina turunda tespit edilen aksaklıklar yönetime bildirilir. 
 Tespit edilen aksaklıklara yönelik düzeltici/önleyici faaliyet başlatılır. 
 Bina turu esnasında bina turu kayıt formu doldurularak tespit edilen aksaklıklar, başlatılan düzeltici/önleyici 
faaliyetler kayıt altına alınır. 
 Bina turu kayıtları Tesis Güvenliği komitesinde değerlendirilir. 
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